6 Jazykové uceni a vyucovani

V této kapitole si klademe nasledujici otazky:

Jak je mozné, Ze je student najednou schopen provadét ulohy a ¢innosti, Ze se stane soucasti
téchto procesu a postupne si vytvafi kompetence, které jsou nezbytné pro komunikaci?

Jak mohou ucitelé za pomoci sluZzeb Skolam usnadnit tyto procesy?

Jak nejlépe mohou vzdélavaci instituce a ti, ktefi se podileji na rozhodovani, plinovat kuri-
kula modernich jazykt?

Ale nejprve bychom se mé€li zabyvat u¢ebnimi cili.

6.1. Co se musi studenti naucit nebo si osvojit?

6.1.7  Stanovenizaméri a cilti jazykového uceni a vyucovani by mélo vychazet ze zhodnoceni

potieb studentt a spolec¢nosti, dile z ukold, ¢innosti a procest, jichZ se budou studenti muset

ucastnit, aby mohli uspokojit tyto potieby, a z kompetenci a strategii, které si za tim ucelem

potiebuji rozvijet nebo budovat. V souladu s tim kapitoly 4 a 5 pojednavaji o tom, co je plné

kompetentni uzivatel schopen délat a jaké znalosti, dovednosti a postoje k témto ¢innostem

potfebuje. Snazi se to postihnout vycerpavajicim zptisobem, protoZze nemuzeme dopiedu

védét, které ¢innosti budou pro urcitého studenta dualezZité. Naznacuji, co se studenti budou

muset naucit nebo si osvojit, aby se mohli co nejefektivnéji ucastnit komunikativnich akti.

Uvadéji:

* nezbytné nutné kompetence (podrobné viz kapitola 5);

» schopnost uvést tyto kompetence do praxe (podrobné viz kapitola 4);

* schopnost zapojit takové strategie, které jsou nezbytné k tomu, aby se tyto kompetence
pouzivaly v praxi.

6.1.2 Aby bylo mozné postihnout nebo usmérfiovat pokrok studenti jazyka, je uzite¢né po-
psatjejich schopnosti jako fadu nidvaznych arovni. Takové stupnice byly uvedeny v kapitolich
4 a 5. Kdyz chceme zmapovat pokrok studentt v ranych stadiich jejich vSeobecného vzdé-
lavani, tedy v dobé, kdy se nedaji predvidat jejich potfeby tykajici se budouciho povolani
nebo kdykoliv je tfeba celkoveé ohodnotit studentovu jazykovou zpusobilost, je asi nejuZzi-

te¢néjsi a nejpraktictéjsi zkombinovat celou fadu téchto kategorii do jedné ithrnné charak-
teristiky jazykovych schopnosti tak, jak je to zachyceno napfiklad v tabulce 1 v kapitole 3.
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Daleko vétsi pruznosti je dosazeno ve schématu, které je prezentovano v tabulce 2 (ka-
pitola 3), kterd ma slouzit k sebehodnoceni a ve které jsou stupnice uvedeny zvlast pro
jednotlivé jazykové ¢innosti, ackoliv kazda z nich je pojata globdlné. Toto pojeti umoziiuje,
aby se stanovil profil v pfipadech, kdy je rozvoj dovednosti nerovhomérny. Jesté vétsi miru
flexibility samozfejmé poskytuji samostatné a podrobné stupnice podkategorii v kapitoldch
4 a 5. Zatimco si uzivatel jazyka musi rozvinout veskeré schopnosti uvedené v téchto kapi-
tolach, aby se mohl efektivné vyporadat s celou paletou komunikativnich aktt, ne kazdy
student si je pfeje nebo potfebuje osvojit vSechny v tom jazyce, ktery neni jeho matefstinou.
Napfriklad néktefi studenti nebudou mit Zidné poZzadavky, pokud jde o pisemny projev. Jini
mohou mit naopak zdjem jen o porozuméni psanym texttiim. Tim se ale nijak nenaznacuje,
Ze by se takovi studenti méli zabyvat pouze mluvenou nebo pisemnou podobou jazyka.

V zavislosti na kognitivnim stylu studenta je tak€é moZné, Ze zapamatovani mluvené podo-
by mohou usnadnit asociace s odpovidajici pisemnou podobou jazyka. A naopak, vnimani
pisemné podoby miiZe nebo musi byt usnadnéno asociaci s odpovidajicimi tustnimi vypoveéd-
mi. JestliZe tomu tak je, pak ta podoba jazyka, jejiZ uZivani neni poZadovano a nasledkem toho
neni vytyc€eno jako jeden z cilli, miZe byt soucasti uceni se jazyku jako jeho prostredek. Je
nutné rozhodnout, védomé ¢i podvédomé, které kompetence, ilohy, ¢innosti a strategie by se
mély stit cilem ¢i prostfedkem v procesu rozvoje jazyka urcitého studenta.

Z toho nezbytné nevyplyvi, Ze kompetence, uloha, ¢innost nebo strategie pojaté jako
cil, kterého je zapotfebi k uspokojovani komunikativnich potfeb studenta, maji byt soucas-
ti studijniho programu. Napfiklad mnohé z toho, co je zahrnuto do kategorie ,znalosti okol-
niho svéta“ miiZze byt pojimano jako dfivéjsi znalosti, které jsou jiz soucisti studentovy obecné
kompetence, jez je vysledkem pifedchozich Zivotnich zkusenosti nebo vyuky v matefském
jazyce (MJ)). Ale pak miiZe byt problematické€ najit odpovidajici exponent daného jevu v cizim
jazyce (CJ]), ktery by odpovidal nocionilni kategorii v MJ. Bude nutné rozhodnout, jaké nové
znalosti musi byt osvojeny a jaké se mohou predpokliadat. Problém ale muzZe vyvstat, pokud
jsou urcité koncepcni oblasti jinak usporadany v MJ a CJ, coz se velmi Casto stava, takze si
vyznamy slov odpovidaji jen ¢astecné nebo nepresné€. Jak zavazny je tento nesoulad? Jaka
nedorozuméni to muiZe zpusobit? Proto je tfeba zvaZzit, jakd priorita by méla této skute¢nos-
ti byt pfisuzovana pfi uceni se cizimu jazyku na urcitém stupni. Na jaké drovni by se mélo
zvladnuti téchto odliSnosti vyZadovat nebo by jim méla byt vénovina pozornost? Nebo se
vyfesi problém sim o sobé zdsluhou pribyvajicich zkuSenosti?

Obdobné otazky vyvstavaji, vezmeme-li v tvahu vyslovnost. Mnoho fonémi muzZe byt
bez problému preneseno z MJ do CJ. V nékterych pfipadech jsou fonémy v urcitych kon-
textech zietelné odlisné (tzv. alofony). Navic jiné fonémy z CJ nemaji v MJ protéjsek. Jestlize
nejsou osvojeny nebo nauceny, znamena to ztratu urcit€ informace a miiZze to vést
k nedorozuméni. Jak vysokd muZe byt frekvence a jak dileZitd miZe byt zavaZznost téchto
fonému? Jaka pozornost by jim méla byt vénovana? V tomto piipadé se nabizi otazka, v jakém
véku a stadiu uceni se tyto fonémy nejsnadnéji osvoji, komplikovina skutecnosti, Ze vytvareni
navyki je nejsilnéjsi na tirovni fonému. Pfimét studenty, aby si uvédomili chybu ve vyslov-
nosti fonému a odnaucili se zautomatizovanému chovani pravé v okamziku, kdy se tésné
pfiblizili normam cilového jazyka, mize byt mnohem naro¢né;jsi ve smyslu vynaloZzeného
¢asu a namahy, nez by tomu bylo v poc¢ite¢nich fazich uc¢eni, obzvlasté v raném véku.

Z téchto uvah vyplyva, Ze stanoveni vhodnych cild pro urcité stidium uceni cizim jazy-
kiim v pfipad€ kazdého jednotlivého studenta nebo skupiny studenti v urcitém véku nemusi
byt odvozeno z mechanické interpretace stupnic, které jsou navrzeny pro kazdy parametr.
Rozhodnuti je tfeba Cinit pro kazdy jednotlivy pfipad.
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6.1.3 Vicejazycna kompetence a kompetence vztahujici se k riznym kulturam
(polykulturni kompetence)

Skutecnost, Ze se Rimec neomezuje pouze na poskytnuti pfehledného skalovani komuni-
kativnich schopnosti, ale dile vyclenuje v ramci globdlnich kategorii jejich komponenty

a poskytuje Skalovani pro tyto komponenty, je obzvlasté dilezita, vezmeme-li v tivahu roz-
voj vicejazycné a polykulturni kompetence.

6.1.31 Nevyvazena a promeénlivd kompetence
Vicejazy¢na a polykulturni kompetence jsou celkové nevyvazené jednim nebo vice zptlisoby:

» Studenti bézné€ 1épe zvlidnou jeden jazyk nez ty ostatni.

* Profil kompetenciv jednom jazyce se lisi od profila v jinych jazycich (napfiklad vynikajici
ustni kompetence ve dvou jazycich, ale jen dobra pisemna kompetence v jednom z nich).

» Polykulturni profil se li§i od profilu vicejazy¢nosti (napiiklad dobré znalosti kultury
urcitého spolecenstvi, ale slabé znalosti jeho jazyka, nebo slabé znalosti tykajici se urcitého
spolecenstvi, jehoZz dominantni jazyk je ale dobfe zvladnut).

v s

Takova nevyvaZenost je zcela normalni. JestliZze rozs§ifime koncept vicejazyCnosti a plurality
kultur na situaci vSech téch, ktefi jsou ve svém rodném jazyce a kultufe vystaveni pisobeni
rozli¢nych dialektti a kulturnich odliSnosti, jeZ jsou latentné€ pfitomny v kazdé slozité uspo-
fadané spolecnosti, je jasné, Ze i zde je nevyvazenost viceméné normou (nebo se tato nevy-
vazenost dd nazvat jinym typem rovnovahy).

Tato nevyvaZenost je tak€ spojena s proménlivym charakterem kompetence vicejazycné
a polykulturni. Zatimco tradi¢ni pohled na jednojazy¢nou komunikativni kompetenci
v matefském jazyce naznacuje, Ze se rychle stabilizuje, pro vicejazy¢nou kompetenci a kom-
petenci v oblasti plurality kultur je typicky profil pfechodného razu a proménliva konfigu-
race. Dulezité zmény se odehravaji jak ve sféfe jazykového, tak kulturniho Zivotopisu stu-
denta a maji vliv na miru nevyvazenosti jeho vicejazycnosti. Také ovliviiuji komplexnéji
jeho zkuSenosti plynouci z plurality kultur v zavislosti na kariéfe, rodinné€ tradici, zkuSenos-
tech z cest, na ¢etbé€ a koniccich urcitého jedince. Tato skute¢nost ovSem v Zadném pfipadé
neznamend nestabilitu, nejistotu nebo nevyrovnanost urcitého jedince, naopak ve vétsiné
pfipadi pfispivd k lepsSimu uvédoméni vlastni identity.

6.1.3.2  Diferencovana kompetence umoznujici stfidanf jazykovych koédu

Z této nevyvazenosti, kterd je jednim z rysu vicejazyCné a polykulturni kompetence, vyply-
va skutecnost, Ze urcitd osoba ¢erpd mnoha riiznymi zpasoby jak ze svych vSeobecnych, tak
jazykovych dovednosti a znalosti v procesu aplikovani této kompetence (viz kapitoly 4 a 5).
Napftiklad v zavislosti na daném jazyce se mohou liSit strategie, které se pouZzivaji v pfipadé
ulohy zaloZené na uZivani jazyka. V pfipadé€, Ze urcitd osoba nedostatec¢né zvliadla jazykovou
komponentu urcitého jazyka, miiZe tento nedostatek ve styku s rodilymi mluv¢imi vyvazit
existencidini Rompetence (savoir-étre) pfedstavujici otevienost, spolecenskost a dobrou
vili (tj. pomoci gest, mimiky a celkového pfistupu k partnerovi ve spolecenském styku).
Naopak v jazyce, ktery tatdZ osoba zna 1épe, mliZe zaujmout rezervovanéjsi postoj nebo si
udrZovat vétsi odstup. Uloha také muze byt preformulovina, jazykové sdéleni miize dostat
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novy tvar nebo muze byt jinak zprostfedkovano v zavislosti na prostifedcich jazykového
vyjadreni, které ma urcitd osobak dispozici nebo v zavislosti na tom, jak tyto prostiedky vnima.

Dalsim vyzna¢nym rysem této vicejazy¢né a polykulturni kompetence je, Ze nepredstavu-
je pouhé navyseni o dalsi jednojazy¢nou kompetenci, ale umoziiuje nejrizné;jsi typy kombi-
naci a alternaci. V prabéhu aktu komunikace je mozné béhem sdéleni ,pfepinat” z jednoho
jazykového kodu do jiného nebo vyuZit dvojjazy¢ného zptlisobu vyjadfovani. Takto obohace-
ny jednolity jazykovy repertoar umoziiuje vybér strategii vhodnych pro uspésné zvladnuti
dlohy a pfitom, kde to je vhodné, vyuziva mezijazykové vypujcky a stfidani jazykovych kodi.

6.1.3.3  Rozvoj povédomi o fungovani jazyka a proces jeho uzivani a uceni

Vicejazy¢na a polykulturni kompetence prispiva nejen k rozvoji povédomi o fungovani jazyka
a komunikace, ale dokonce i k rozvoji metakognitivnich strategii, které umoznuji, aby si
Clovék jako spolecensky Cinitel 1épe uvédomoval sobé€ vlastni ,spontanni“ zpusob, jak se
vyporadava s ulohami, zvlasté s jejich jazykovymi aspekty, a aby ho mél pod kontrolou. Navic
zkuSenosti ziskané z vicejazy¢né a polykulturni kompetence:

* vyuZivaji jiz dfive existujici sociolingvistick€ a pragmatické kompetence, coz zpétn€ pfi-
spiva k jejich rozvoji;

» vedouk lepsimu pochopeni toho, co je obecné a co je specifické, pokud se jedna o uspo-
fadani jazykového systému riiznych jazykd (druh metajazykového, mezijazykového nebo
tak zvaného ,hyperjazykového“ povédomi);

* ze své podstaty kultivuji znalosti toho, jak se ucit, a schopnosti navazovat vztahy
s ostatnimi lidmi a vyrovnavat se s novymi situacemi.

Proto mohou tyto zkuSenosti do jisté miry urychlit nasledné uceni v jazykovych a kultur-
nich oblastech. Tak je tomu i v pfipadé, Ze vicejazyCna a polykulturni kompetence vztahujici
se k riznym kulturdm je nevyvaZzenad a ovladani urcitého jazyka bude pouze ¢dstecné.

Da se s jistotou fici, Ze znalost jednoho ciziho jazyka a kultury ne vZdy pomuze prekonat
hranice etnocentrismu ve vztahu k rodnému jazyku a jeho kultufe. MiZe to mit zcela opac-
ny ucinek (neziidka se stane, Ze uceni se jednomu jazyku a kontakt s jednou cizi kulturou
vede spiSe k posileni stereotyptl a pfedpojatosti nez k jejich redukci). Naopak je pravdépo-
dobné, Ze znalost né€kolika cizich jazykid vede k pfekondni etnocentrismu a soucasné zvySu-
je potencidl pro uceni se jazyktm.

V tomto smyslu je nesmirné diileZité, aby bylo propagovano respektovani riiznorodosti
jazyku a uceni se vice neZ jednomu cizimu jazyku ve Skole. Neznamena to pouze politicky
motivovany vybér jazykil v urcité dulezité etapé v evropsk€ historii, ani napfiklad, jakkoliv
se to muZe jevit diileZité, moznost vétSiho budouciho uplatnéni pro mladé lidi, ktefi jsou
kompetentni ve vice nez dvou jazycich. Je to hlavné zpiisob, jak pomoci studentiim:

» vybudovat si svoji jazykovou a kulturni identitu tak, Ze do ni integruji svoji riznorodou
zkuSenost jinakosti;

» rozvijet jejich schopnost udit se prostfednictvim téze rtiznorodé zkusenosti ve vztahu
k nékolika jazyktm a kulturam.
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6.1.3.4  Dil¢i kompetence, vicejazyCna kompetence a polykulturni kompetence

Z tohoto uhlu pohledu je koncept dilci kompetence smysluplny - neznamena to, Ze student
je z principialnich ¢i pragmatickych diivoda spokojen s rozvojem omezené Ci ¢astecné zpu-
sobilosti v cizim jazyce, ale znamend to pojeti jazykové zpusobilosti, jez neni dokonald
v daném okamziku a je soucisti vicejazy¢né kompetence, kterd je takto obohacovana. Je
nutné také poznamenat, Ze tato ,dil¢i“ kompetence, kterd je soucasti mnohostranné kom-
Ppetence, je soucasn€ funkcni kompetenci s ohledem na specificky vyhranéné cile.

Dil¢i kompetence se miiZe v daném jazyce tykat receptivnich jazykovych cinnosti (na-
priklad kladeni dlirazu na porozuméni dstnimu ¢i pisemnému projevu), muiZe se tykat urcité
oblasti uzivani jazyka nebo specificky zamérenych wloh (napriklad umoznit poStovnimu
ufednikovi podavat informace tykajici se nejb€ZznéjSich poStovnich operaci cizim zakazni-
kim, ktefi mluvi urc¢itym jazykem). Ale miiZe se také€ tykat obecnych kompetenci (napriklad
znalosti, které nemaji jazykovou povahu, jako jsou typické rysy jinych jazykt a kultur a jejich
spolecenstvi) za pfedpokladu, Ze se uplatiiuje funkcni role navzijem se doplnujiciho rozvoje
toho ¢i onoho aspektu bliZze urcenych kompetenci. Jinak feceno, v referen¢nim ramci, ktery
je zde navrZen, ma byt pojem dil¢i kompetence pojimdn ve vztahu k ridznym komponentim
tohoto modelu (viz kapitola 3) a k obménam ucebnich cilt.

6.1.4 Obmeény v ucebnich cilech ve vztahu k Radmci

Pojeti kurikula v uceni se jazyktim naznacuje moznosti vybéru mezi druhy a riznymi arov-
némi u¢ebnich cilt (bezpochyby je zde daleko vice moznosti vybéru nez v ostatnich pred-
métech ajinych typech uceni). Prezentovany navrh referen¢niho ramce zohlednuje zvlasté
tuto skutecnost. Kazda z hlavnich komponent modelu muize poskytnout urcity tihel pohle-
du pro ucebni cile a stat se urcitym vstupem pro uziti Rimce.

6.1.4.1 Typy ucebnich cill ve vztahu k R&mci
Vyucovaci a u¢ebni cile mohou byt ve skute¢nosti pojimany nisledovné:

a) Cile mohou byt chapany ve smyslu rozvoje obecnych kompetenci studenta (viz 5.1) a byt
tak zaleZitosti deklarativnich znalosti (savoir), dovednosti a praktickych znalosti (savoir-
Jaire), osobnostnich rysti, postojii atd. (savoir-étre) nebo schopnosti ucit se nebo jednim
z aspektll téchto kategorii. V nékterych pfipadech je uceni se cizim jazyktim zacileno pfe-
devsim na poskytovani deklarativnich znalosti studentovi (napfiklad gramatiky i literatu-
ry ¢i nékteré charakteristick€ stranky kultury cizi zem¢€). V jinych pfipadech bude uceni
cizim jazyk(im pojimano jako prostfedek k dalSimu rozvoji studentovy osobnosti (napfi-
klad vétsi sebejistota ¢i sebevédomdi, vétsi ochota hovofrit ve skupin€) nebo jako prostfedek
rozvoje jeho znalosti, jak se ucit (v€tsi vstficnost k novym skutec¢nostem, uvédomeéni si jina-
kosti, zajem o neznamé véci). Je evidentni, Ze tyto zvlastni cile, jeZ se v kterékoliv okamZiku
vztahuji k specifickym oblastem nebo typim kompetence nebo k rozvoji dil¢i kompetence,
mohou vSeobecné pfispét k vytvoreni nebo posileni vicejazy¢né€ a polykulturni kompeten-
ce. Jinymi slovy dosaZeni dil¢iho cile mtZe byt soucasti celkového projektu uceni.
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b) Cile mohou byt chapany ve smyslu rozsifeni a diverzifikace komunikativni jazykové kom-
petence (viz 5.2) a pak se tykaji lingvistické, pragmatické nebo sociolinguvistické kompo-
nenty nebo vsech téchto komponent. Hlavnim zimérem uceni se cizimu jazyku muze byt
ovladnuti lingvistické komponenty jazyka (znalost jeho fonologického systému, slovni za-
soby a mluvnické stavby), aniZ by byla brana v tivahu sociolingvisticka preciznost nebo
pragmaticka ucinnost. V jinych pfipadech mtze mit cil primarné zcela pragmatickou pova-
hu a mazZe usilovat o rozvoj schopnosti fungovat v cizim jazyce pomoci omezenych jazyko-
vych prostfedka bez ohledu na sociolingvisticky aspekt. Samoziejmé Ze moznosti volby,
které existuji, nejsou takto jasné vyhranéné a obecné se usiluje o harmonicky pokrok
v raznych komponentach. Existuje ale dostatek prikladi, at ze soucasnosti ¢i minulosti,
dokumentujicich zvlastni zfetel k té ¢i oné komponenté komunikativni kompetence. I kdyz
je komunikativni jazykova kompetence stejné jako vicejazy¢na a polykulturni kompetence
pojimana jako jeden celek (vCetné nafe¢ni rozmanitosti rodného jazyka a nare¢ni rozmani-
tosti jednoho nebo vice cizich jazyk), stejné tak se maze tvrdit, Ze v urcitém case a v urcitych
kontextech zdokonaleni znalosti o rodném jazyce a jeho ovladini (napf. prostfednictvim
prekladu, price v oblasti funk¢nich styltl a vhodného uziti slovni zasoby pfi prekladani do
rodného jazyka, vyuzivinim srovnavaci stylistiky a sémantiky) je hlavnim cilem vyuky cizich
jazyku, ackoliv tento cil nemusi byt na prvni pohled patrny.

¢) Cile mohou byt chapiny ve smyslu lepSiho vykonu v jedné nebo ve vice specifickych
jazykovych cinnostech (viz 4.4) tedy jako zalezitost recepce, produkce, interakce nebo
zprostredkovdni. Potom hlavnim cilem uceni se cizimu jazyku muZe byt dosaZeni uspokoji-
vych vysledkt v ¢innostech receptivniho charakteru (¢teni a poslechu), ve zprostfedkova-
ni (prekladani nebo tlumoceni) nebo v interakci .z o¢i do oc¢i“. Opét se rozumi samo sebou,
Ze takova polarizace nikdy nemtiZe byt absolutni a nemuZe byt dosaZena bez zavislosti na
jinych cilech. Nicméné budeme-li definovat cile, je moZné pfisoudit vétsi miru diilleZitosti
jednomu z nich, a bude-li hlavni zfetel konsistentni, ovlivni cely proces: vybér jazykového
obsahu a uc¢ebnich uloh, rozhodovani tykajici se strukturovaného usporidini a pfipadného
doucovani, vybéru typu textud atd.

VSeobecné vzato bude jasné, Ze pojem dilci kompetence je zaveden a pouZivin se zfetelem
na nékterou z téchto moznosti vybéru (napf. hlavni diiraz na ucenti, jehoz cile zdlraziuji
receptivni ¢innosti a porozuméni pisemnému a/nebo dstnimu projevu). Ale navrhujeme, aby

~ Yy

bylo uZzivini tohoto pojmu rozsifeno:

* najedné stran€ tak, Ze dalsi cile, které se tykaji dil¢i kompetence, bude mozno identifi-
kovat (tak jak jsou uvedeny v bodech @), b) nebo d) vyse) ve vztahu k danému referenc-
nimu ramci;

» nastrané druhé tak, aby se ukizalo, Ze tentyZ referencni rimec umoziuje, aby kterakoliv
z tak zvanych ,dil¢ich“ kompetenci mohla byt zaclenéna do obecnéjsiho souboru komu-
nikativnich a u¢ebnich kompetenci.

d) Cile mohou byt chapany ve smyslu optimalniho fungovani v dané oblasti (viz 4.1.1), coz
se tykd verejné, pracovni, vzdéldvaci nebo osobni oblasti. Hlavnim cilem uceni se cizim
jazyktim muaze byt 1épe vykonavana price, pomoc pfistudiu ¢i usnadnéni Zivota v cizi zemi.
Stejné jako v pripadé vSech hlavnich komponent tohoto navrhovaného modelu jsou takové cile
explicitné vyjadfeny v popisech kurzii, v navrzich sluzeb skolam a zadostech o né avucebnich
a vyucovacich materidlech. V této oblasti je moZné hovofit o ,specifickych cilech®, ,speci-
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ficky zaméfenych kurzech®, ,odborném jazyku“, ,pfipravé na pobytv zahranic¢i“ a ,pfijima-
ni migrujicich pracovnikt z jazykového hlediska“. To oviem neznamena, Ze zohlednéni zv1ast-
nich potieb urcité cilové populace, kterd musi prizplisobit svou vicejazy¢nou a polykulturni
kompetenci urcité spolecenské oblasti ¢innosti, musi vZdy vyZadovat pristup ke vzdélani pfi-
méfeny tomuto cili. Ale stejné jako v pfipad€ ostatnich komponent formulovini cilt z tohoto
hlediska ovliviiuje dalsi aspekty a stidia tvorby kurikula a realizaci vyucovani a uceni.

Je nutné poznamenat, Ze tento typ cile zahrnujici funk¢ni pfizpasobeni urcité oblasti
ma mnoho spolecného se situacemi bilingvniho vzdélavani, ,programu kulturniho vnofe-
ni“ - ,immersion“ (chdpano z hlediska experimentt provadénych v Kanadé) a Skolstvi, kde
vyucovaci jazyk je jiny jazyk nez ten, kterym se mluvi v rodinném prostfedi (napf. vzdélava-
ni pouze ve francouzstin€ v nékterych byvalych vicejazy¢nych africkych koloniich). Z tohoto
hlediska se situace ,kulturniho vnofeni“ (bez ohledu na to jakych jazykovych vysledka do-
sihnou) zaméfuji na rozvoj dil¢ich kompetenci (rozvoj téch kompetenci, které se vztahuji
ke vzdélavaci oblasti a osvojovani znalosti jinych nez jazykovych), coz neni neslucitelné
s hlavni tendenci této analyzy. Je nutné si pfipomenout, Ze v mnoha experimentech tykaji-
cich se ,programu uplného kulturniho vnofeni“ v pfipadé nejmladsi vékové kategorie
v Kanadé nebyla ptivodné v ramci rozvrhu poskytnuta moznost vyuky francouzstiny pro
anglicky mluvici déti navzdory skutec¢nosti, Ze vyucovacim jazykem byla francouzstina.

e) Cile mohou byt chdpany ve smyslu obohaceni nebo diverzifikace strategii nebo ve smys-
lu splnéni tloh (viz 4.5 a kapitola 7), a v disledku toho jsou chapiny ve vztahu k zvladnuti
ukonu vztahujicich se k uceni a k uzivani jednoho nebo vice jazykd, k objevovani jinych
kultur a ziskdvani zkuSenosti s témito kulturami.

Zda se, Ze v pripadé zkuSenosti s procesem uceni miize byt v ur¢itou dobu vyhodné sou-
stfedit pozornost na rozvoj strategii, které umoznuji provést tu ¢i onu ulohu, jeZ ma jazykové
zamétfeni. Podobnym cilem je zlepsit strategie, které student tradi¢né uziva tak, Ze zacinaji
fungovat daleko kultivovanéji, extenzivnéji a uvédomeéleji a Ze jsou prizplisobeny i tloham,
pro néz nebyly ptivodné urceny. Tyka se to jak komunikac¢nich, tak u¢ebnich strategii, jest-
liZe se ztotoZnime s nidzorem, Ze jednotlivci umoziuji mobilizovat své kompetence, aby je
mohl uzivat nebo pripadné zdokonalovat ¢i rozSifovat. Pak ma smysl usilovat o to, aby tako-
vé strategie byly péstovany jako cil, ackoliv nemusi samy o sob¢€ znamenat cil konecny.

Ulohy kladou béZné diraz na urcitou oblast a jsou povazovany za cile, jichZ ma byt ve
vztahu k této oblasti dosazeno, coz je v souladu s bodem d) vySe. Ale existuji pfipady, kdy
jsouucebni cile omezeny na viceméné stereotypni provadéni urcitych aloh, coz muze zahr-
novat uZziti omezeného repertodru jazykovych prostfedka v jednom nebo ve vice cizich
jazycich. Casto citovany pfiklad se tyka spojovatelky v telefonni ustfedné, jejiz ocekavany
vicejazy¢ny vykon, ktery vychazi z mistniho rozhodnutiv dané firmé, je omezen na produk-
ci né€kolika ustalenych formulaci vztahujicich se k rutinnim operacim. Takové piipady pred-
stavuji spiSe ¢astecné zautomatizované chovani nez dil¢i kompetenci, ale neda se popfit, Ze
v téchto pfipadech miZe byt primarnim zimérem ucebniho cile provadéni peclivé defino-
vanych a stile se opakujicich uloh.

V obecnéjsim slova smyslu, formulovani cilii ve vztahu k tlohdm je vyhodné z praktického
hlediska, nebot jsou identifikovany ocekavané vysledky a ulohy mohou pfispivat ke kratko-
dobé motivaci v u¢ebnim procesu. Abychom uvedli jednoduchy priklad - fekneme détem,
Ze ¢innost, kterou maji provadét, jim umozni, aby si v cizim jazyce zahraly ,Happy Families*
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(,Stastné rodiny*“ - obdoba ceského kvarteta), kdy cilem je umoznit provedeni ,ilohy“. Hra
je mize motivovat k tomu, aby se naucily vyrazy oznacujici jednotlivé ¢leny rodiny (tj. ¢ast
lingvistické komponenty $irSiho komunikativniho cile). A podobné tak zvany pristup vy-
chazejici z projektového uceni, globalni feseni modelové situace a hry vychazejici z hrani
roli stanovuji cile, které jsou v podstaté prechodného rizu a jsou definovany ve smyslu
uloh, které maji byt provedeny. Ale pokud jde o uceni, hlavni zijem se soustiedi na jazykové
prostfedky a ¢innosti, které takova uloha (nebo nékolik naslednych uloh) vyzaduje, nebo
na strategie, které jsou pouzity nebo aplikovany. Jinak feceno, ackoliv jako soucast zaméru
pfijatého pro koncepci referen¢niho ramce se vicejazy¢nad a polykulturni kompetence stava
zfejmou a je rozvijena prostiednictvim provadéni dloh pfizptisobenych co do pfistupu
k uceni, jsou tyto ulohy pouze prezentovany jako jasné cile nebo jako kroky vedouci k do-
sazeni jinych cild.

6.1.4.2  Komplementarnost dilCich cili

Budeme-li definovat ucebni cile timto zptisobem, tj. ve smyslu hlavnich komponent celko-
vého referen¢niho modelu nebo jeho jednotlivych dil¢ich komponent, nejedna se o pouhé
stylistické cviceni. Dokladd to moznou riznorodost u¢ebnich cilt a rozmanitost, se kterou
je mozné se setkat pfi realizaci vyucovani. Samoziejmé Ze velmi mnoho rtiznych zptisobti
vyucovani, jeZ jsou uzivany ve Skole i mimo ni, pokryva nékolik takovych cilli soucasné.
Stejné samoziejmé (ale stoji to za pfipomenuti) systémové smérfovani ke specificky stano-
venému cili znamena v souladu s logickou uspoiidanosti modelu, ktery je zde navrzen, Ze
dosazeni proklamovaného cile povede i k jinym vysledkiim, jeZ nebyly specifickym nebo
hlavnim zamérem.

JestliZze se ma napftiklad zato, Ze se cil v podstaté zabyvai urcitou oblasti a je zaméfen na
pozadavky daného zaméstnani, feknéme na poZadavky ¢iSnika v restauraci, aby mohlo byt
tohoto cile dosazeno, budou rozvijeny jazykové ¢innosti, které se tykaji ordlni interakce. Ve
vztahu ke komunikativni kompetenci bude pozornost soustfedéna na urcité lexikalni ob-
lasti lingvistické komponenty (napfiklad prezentace a popis nadobi), na urcité sociolin-
gvistické normy (zpusoby osloveni vhodné ke styku se zakazniky, pfipadna Zidost o pomoc
dal$i nezainteresované osoby atd.) a bezpochyby se bude trvat na urcitych aspektech savoir-
étre (taktnost, zdvoftilost, pratelska ismévnost, trpélivost atd.) nebo na znalostech, které se
tykaji kuchyné a stolovani urcité cizi kultury. Je mozné uvést jiné priklady, u nichz by byly
vybrany jako hlavni cil jiné komponenty, ale tento pfiklad bude urcité stacit, aby se dotvofil
obrazek o tom, co bylo vySe feceno o konceptu diléi kompetence (srovnej také poznamky
k relativizaci toho, co mtliZe byt chdpano jako ¢astecné znalosti jazyka).

6.2 Procesy uceni se jazyku

6.2.1 Osvojovani nebo uceni?

Terminy ,0svojovani jazyka“ a ,uceni se jazyku*“ jsou v soucasnosti pouzivany nejriiznéjsimi
zpusoby. Néktefi je pouZivaji bez rozliSeni vyznamu. Jini pouZivaji jeden z nich jako obec-

néjsi termin s tim, Ze ten druhy je vyznamové bliZze vymezen. TakZe ,,osvojovani jazyka“ mize
byt pouZivano jako termin vSeobecny nebo vyznamové omezeny:

141



Spolecny evropsky referencni rdmec pro jazyky

a) kinterpretacim jazyka nerodilych mluvcich ve smyslu soucasnych teorii univerzalni gra-
matiky (napf. stanoveni parametr(1). Toto pojeti je téméf vZdy odnoZi teoretické psycho-
lingvistiky a ma jen minimélni pfimy dopad na uditele z praxe proto, Ze gramatika se
povaZzuje za néco, co je pro védomi obtizné dostupné.

b) naznalosti a schopnosti pouzivat jiny neZ rodny jazyk, které nejsou vysledkem vyuky ve
skole, ale jsou vysledkem bud pfimého ptisobeni textu, nebo pfimé ucasti v komunika-
tivnich aktech.

Luceni se jazyku“ miZe byt pouZivano jako vSeobecny termin, nebo miiZe byt omezeno na
proces, jehoz prostfednictvim jsou ziskaviny jazykové schopnosti jako vysledek planované-
ho procesu, obzvlasté formalné organizovaného studia v institucionalizovaném prostiedi.

V soucasnosti pravdépodobné neni mozné zavést standardizovanou terminologii zv1as-
té proto, Ze neexistuje Zadny zjevny nadfazeny termin, ktery by zahrnoval jak ,uceni se*, tak

13

,08vojovani“ v jejich vymezeném slova smyslu.

Je treba, aby uzivatelé Rdamece zvdZzili, a pokud to je moziné, vyjadrili, v jakém smyslu
budou dané terminy pouzivat, a aby se vyvarovali takového uZiti téchto terminii, které
by bylo v rozporu s jejich soucasnou specifikaci. Mohou také zvdzit a, kde je to vhodné,
UVEst:

o jaké prilezitosti pro osvojovani jazyka ve smyslu bodu b) uvedeného vyse mohou
byt poskytnuty a vyuZivdany.

6.2.2 Jak se studenti uci?

6.2.21  Vsoucasnosti neexistuje dostate¢nd shoda vyplyvajici z presvédcivych vyzkumii
a tykajici se toho, jak se studenti uci, aby Rimec mohl vychizet pouze z jedné teorie uceni.
Néktefi teoretikové veéri, Ze lidské schopnosti zpracovivat informace jsou natolik rozvinu-
té, Ze je mozZno osvojit si jazyk prosté tak, Ze bude ¢loveék v dostate¢né mife vystaven pfimé-
mu pusobeni srozumitelného jazyka a bude pak tento jazyk schopen uzivat jak k porozuméni,
tak k produkci. V€1, Ze proces ,,osvojoviani“ nelze pozorovat ¢i instinktivné postihnout a Ze
nemuze byt usnadnén védomou manipulaci prostfednictvim vyucovacich ¢i studijnich
jazykové prostiedi, v némz dochizi k uceni, aniz by se jednalo o formaln€ organizované
vyucovani.

6.2.2.2  Jini teoretikové véfi, Ze kromé ptisobeni srozumitelného jazykového obsahu (in-
putu) je aktivni ucast v komunikativni interakci nezbytnou a dostacujici podminkou jazy-
kového rozvoje. Explicitni vyucovani a studium jazyka také povazuji za irelevantni. Na dru-
hé strané€ existuji nazory, podle nichz studenti, ktefi se naucili nezbytna gramaticka pravidla
a slovni zasobu, budou schopni porozumét jazyku a uzivat ho ve svétle svych diivéjSich
zkuSenosti a zdravého rozumu, aniz by si ho potfebovali nacvicovat. Mezi témito extrémy se
nachdzi vétSina béznych studentd, ucitelt a sluzeb skolam, ktefi jsou privrzenci eklektické
praxe a uvédomuiji si, Ze studenti se ne vzdy nezbytné naudi tomu, co ucitelé udi, a Ze stu-
denti vyZaduji dostate¢né srozumitelny a kontextoveé zapojeny jazykovy obsah (input) stejné
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jako pfilezitosti pouzivat jazyk interaktivné€. Ale soucasné tvrdi, Ze zvlasté v ,umélych“ pod-
minkach Skolniho vyucovani je uc¢eni usnadnéno kombinaci uvédomélého uc¢eni a dostate¢né
praxe, coZ sniZuje nebo eliminuje védomou pozornost vénovanou pomocnym fyzickym
dovednostem, které jsou nezbytné pro mluveni a psani, i pozornost vénovanou morfologic-
ké a syntaktické spravnosti, aby se tak mySleni uvolnilo pro daleko naro¢né;jsi strategie ko-
munikace. N€kteri jini lidé se domnivaji, Ze tohoto zaméru miiZze byt dosaZeno drilovianim
az do chvile, nez dojde k naprosté automatizaci. Zastanci tohoto ndzoru jsou vsak ve srovnani
s predeslymi v mensiné.

6.2.2.3  Mezi studenty riiznych vékovych skupin, typa a z riznych prostfedi jsou samo-
ziejmé vyrazné rozdily v tom, na které z uvedenych aspekti reaguji nejpozitivnéji. Ucitelé,
autofi kurzti atd. se zase 1isi, pokud se jedna o rovnovahu mezi aspekty uceni, které jsou
soucasti kurzu, a o dilezitost, jeZ je pripisovana produkci ve srovnini s recepci, jazykové
spravnosti v porovnani s plynulosti atd.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést premisy, které se tykaji uceni
Jazyku a z nichz vychdzi jejich prdce a z toho plynouci zdveéry pro metodiku.

6.3 Co muze ucinit kazdy uzivatel Ramce, aby usnadnil uéeni se cizimu jazyku?

Profese ucitele jazyku vytvafi ,partnerstvi pro uceni“, do néhoz patfivedle ucitelil a studen-
tl, jichZ se uceni bezprostredné tykd, i mnoho specialistd. V tomto oddile se budeme zaby-
vat rolemi vSech ucastniku.

6.3.1 Ti, ktefi se zabyvaji zkouSkami a kvalifikacemi, budou muset zvazit, jak€ vzdélavaci
standardy odpovidaji dané€ kvalifikaci a pozadované arovni. Budou muset ucinit rozhodnu-
ti praktického rdazu, pokud jde o vybér urcitych uloh a ¢innosti, vybér témat k probirani,
vybér formulaci, idiomi a lexikalnich jednotek, jejichZ rozpoznani a pamétni vybaveni je
od studentt poZzadovano, vybér sociokulturnich znalosti a dovednosti, které se maji testo-
vat atd. Nemusi se zabyvat tim, zda testované urovné jazykové zptisobilosti bylo dosazeno
ucenim ¢i osvojenim jazyka, ale méli by si uvédomit, jaké zplisoby testovini mohou mit
pozitivni nebo negativni zpétny vliv na uceni se jazyku.

6.3.2 Pfislusné vzd€lavaci instituce se mohou soustfedit na specifikaci ucebnich cill
v procesu navrhovani kurikularnich smérnic a vytvareni sylabd. Mohou ale specifikovat jen
cile vySsiho fadu ve smyslu uloh, témat, kompetenci atd. Mohou, i kdyZ to neni jejich povin-
nost, dopodrobna specifikovat slovni zasobu, gramatiku a funkc¢ni a nocionalni repertoary
které umoziuji, aby studenti provadéli ulohy a zabyvali se tématy. Podobné€ mohou ustano-
vit smérnice nebo navrhy tykajici se metod prace ve tfidé, které maji byt pouZity, a stadii,
jeZz maji studenti absolvovat, ackoliv to neni jejich povinnost.

6.3.3 Autofi u¢ebnic a navrhovatel€ kurzi mohou formulovat své cile ve smyslu tloh, kte-

ré maji studenti providét, nebo ve smyslu kompetenci a strategii, jeZ maji byt rozvinuty,
ackoliv to nepatfik jejich povinnostem. Jsou povinni ucinit konkrétni a detailni rozhodnu-
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ti, kterd se tykaji vybéru a uspofadani texti, ¢innosti, slovni zisoby a gramatiky, jez maji byt
studentiim prezentovany. O¢ekiva se, Ze poskytnou podrobné instrukce, jak maji studenti provést
ulohy a ¢innosti ve tfidé a/nebo individuidlné jako reakci na prezentovany material. Vysled-
Ky jejich prace ovliviiuji ve velké mife proces u¢eni a vyucovani a musi nezbytné vychazet
z jasnych premis tykajicich se charakteru ucebniho procesu (premis malokdy explicitné
vyr¢enych a ¢asto neprozkoumanych, az podvédomych).

6.3.4 VSeobecné se predpoklida, Ze ucitelé budou respektovat jakékoliv oficidlni smérni-
ce, pouZzivat u¢ebnice a vyukové materidly (ackoliv je néktefi mohou a jini nemohou analy-
zovat, hodnotit, vybirat nebo dopliiovat), tvorit a zadavat testy a pfipravovat studenty
k oficialnim zkouskam. Musi ¢init okamzitd rozhodnuti tykajici se uc¢ebnich c¢innosti, je-
jichZ kostru si mohou pfedem pripravit, ale musi je vhodné pfizptisobit reakcim zak ¢i
studenttl ve tfidé. Ocekava se, Ze budou monitorovat pokrok Ziku a studentd, nalézat zpi-
soby, pomoci kterych lze jednak rozpoznavat, analyzovat a pfekonavat jejich studijni pro-
blémy a jednak rozvijet jejich individualni studijni schopnosti. Je nezbytné€, aby rozuméli
procestim uceni v jejich zna¢né rozmanitosti, ackoliv toto chapini miiZe byt spiSe podveé-
domym vysledkem plynoucim ze zkuSenosti neZ presnou formulaci, ktera je vysledkem
teoretické reflexe. Ta je pfedpokladana jako prispévek k ,partnerstvi pro uceni“ ze strany
vyzkumnych pedagogickych pracovniki a Skolitelil uciteli.

6.3.5 Studenti jsou samoziejmé ti, jichZ se proces osvojovani jazyka a jeho uceni nejvice
tyka. Jsou to oni, kdo si musi rozvijet kompetence a strategie (pokud to jiz neucinili) a prova-
dét ulohy, ¢innosti a byt soucisti procest, které jsou potfebné k tomu, aby se mohli efektiv-
né ucastnit komunikativnich aktd. Ale pomérné malo studentt se uci ,proaktivné®, tj. inici-
ativné planuji, strukturuji a realizuji svij vlastni proces uceni. V€tSina se uci ,reaktivné“ tak,
Ze plni instrukce a provadi ¢innosti zadané uciteli a u¢ebnicemi. Nicméné jakmile vyucova-
ni skondi, musi nastoupit dalsi ucenti, které je samostatné. K rozvoji samostatného uceni
muze prispivat, jestlize ,uceni, jak se ucit“, je povaZzovano za integrilni soucist uceni se
jazyku, takZe si studenti postupné uvédomuji, jak se uci, jaké maji moznosti volby a jaka
volba jim nejvice vyhovuje. Dokonce v ramci daného institucionalizovaného systému vyuky
mohou byt postupné vedeni k tomu, aby si sami vybirali, pokud jde o u¢ebnich cile, materiily
a pracovni postupy s ohledem na své potieby, motivaci, povahové vlastnosti a moznosti. Dou-
fame, Ze Ramec spolec¢né s fadou specidlnich metodickych pfirucek bude uzite¢ny jak pro
ucitele a sluzby $koldam, tak pfimo pro studenty, kterym pomuZe, aby silépe uvédomili vSech-
ny moznosti, jeZ maji k dispozici, a aby se 1épe vyjadrili ohledné své volby.

6.4 Neékteré metodické moznosti pro oblast uceni a vyuc¢ovani modernich jazyku

Az doposud se Rimec zabyval vystavbou obsahlého modelu uZivani jazyka a jeho uzivatele
a pozornost byla vénovana zavaznosti jednotlivych odlisSnych komponent tohoto modelu
pro uceni se jazyku, jazykové vyucovini a hodnoceni. Tato zavaznost byla vidéna pfedevsim
ve smyslu obsahu a cilii uceni jazyku, které jsou stru¢né shrnuty v oddilu 6.1 a 6.2. Ale
referencni ramec pro oblasti uceni se jazyku, jazykového vyucovini a hodnoceni se musi
také zabyvat metodikou, protoZe jeho uzivatel€ se urcité budou chtit zamyslet nad rozhod-
nutimi metodického charakteru, vyjadfovat se k nim a reagovat na né ve vseobecné roviné.
Kapitola 6 ma za kol poskytnout takovyto ramec.
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Je ovSem nutno zduraznit, Ze tatdz Kritéria plati jak pro tuto kapitolu, tak pro ostatni.
Pfistup k metodice uc¢eni se a vyucovani musi byt obsahly, musi prezentovat viechny moz-
nosti explicitné a jasn€ a musi se vyhybat prosazovani ¢ehokoli ¢i dogmatismu. Hlavnim
metodickym principem Rady Evropy je, Ze metody, které maji byt pouZivany v procesu uce-
ni se jazyku, jazykovém vyucovani a hodnoceni, jsou ty, které jsou povazovany za nejucin-
néjsi z hlediska dosaZeni cilti, jez jsou vybrany s prihlédnutim k potfebidm individuilnich
studentt v jejich spolecenském prostiedi. Efektivita je zavisld na motivaci a charakteristic-
kych vlastnostech studentt stejné jako na povaze lidskych a materidlnich prostfedk, které
mohou hrat svou roli. Budeme-li soustavné sledovat tento hlavni princip, dospé&jeme k obrov-
ské rozmanitosti cild a k jeSté€ vEétsi rozmanitosti metod a materidld.

Existuje celd fada zpusobu, jak se lidé v soucasnosti modernim jazyktim uci a jak se jazy-
ky vyucuji. Rada Evropy po mnoho let podporuje pfistup vychdzejici z komunikativnich
potfeb studentll a z uzivini materiila a metod, které umozinuji, aby studenti tyto potieby
uspokojovali, a které zaroveil odpovidaji charakteristickym vlastnostem studentt. Ale jak
uz bylo jasné osvétleno v oddilu 2.3.2 a na jinych mistech, funkci Rimce neni, aby vyzdvihl
jedinou specifickou metodiku vyuky jazyka, ale aby poskytl vice moznosti. Ucelend vymé-
na informaci tykajici se téchto moznosti a zkusenosti, které z nich plynou, musi pochazet
z praxe. V tomto stadiu je mozné pouze uvést nékteré z moznosti, které vyplyvaji ze soucas-
né praxe, a pozadat uzivatele Ramce, aby doplnili existujici mezery na zakladé své vlastni
praxe a svych zkusenosti. Priivodce pro uZivatele Ramce je k dispozici.

JestliZe jsou néktefi ucitelé na zakladé své reflexe presvédceni, Ze je mozné nejefektiv-
néji dosidhnout cilti vhodnych pro studenty, za néz jsou zodpovédni, pomoci jinych metod
nez téch, jez jsou Radou Evropy na jiném misté proklamovany, uvitali bychom, kdyby nas
i ostatni informovali 0 metodach, které uZzivaji, a o cilech, které takto sleduji. To by mohlo
vést k hlubsimu pochopeni celkové rozmanitosti sféry jazykového vzdélavani nebo k Zivé
debat€, cemuz se vidy dava prednost pfed pouhym piijetim soucasnych ortodoxnich nazo-
r jenom proto, Ze jsou ortodoxni.

6.4.1 Obecné pristupy

Jak se vlastné€ predpoklada, Ze se studenti budou ucit cizimu jazyku (CJ)? Je to jednim nebo
vice z nasledujicich zpasobu:

a) pfimym pusobenim autentického uzivani jazyka v CJ jednim nebo vice z nédsledujicich

zpusobu:

¢ komunikaci ,z o¢i do o¢i“ s rodilym mluvc¢im ¢i mluvéimi;

¢ odposlouchiavianim konverzace;

¢ poslechem rozhlasu, nahravek atd.;

¢ sledovanim a poslouchanim televize, videa atd.;

» Ctenim neupravenych, autentickych psanych textud a texti neodstupnovanych podle
obtiznosti (novin, ¢asopisu, povidek, romana, vefejnych vyvések a upozornéni atd.);

e pouzivanim pocitacovych programui, CD ROMu atd.;

e ucasti na raznych typech konzultaci na internetu (off- a on-line);

* 1casti na kurzech v jinych pfedmétech, které jsou soucisti kurikula a pouzivaji CJ
jako vyucovaci jazyk;
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b) pfimym ptsobenim speciilné vybranych (napf. odstupfiovanych podle obtiZznosti)
mluvenych projevil a psanych textti v CJ (tzv. ,srozumitelny jazykovy vstup*);

¢©) primouucastiv autentické komunikativni interakci probihajici v CJ, napf. jako konver-
zacni partner s kompetentnim ucastnikem promluvy;

d) pfimou ucasti ve specialné navrZzenych a sestavenych ulohach v CJ (tzv. ,srozumitelny
jazykovy vystup®);

e) autodidakticky prostfednictvim (fizeného) samostudia, pfi¢emz se sleduji dohodnuté
autoregulované cile a pouZzivaji se vyukova média, kterd jsou k dispozici;

f) kombinaci prezentace, vysvétlovani, (drilovacich) cviceni a aplika¢nich ¢innosti, pfi-
¢em?Z ale matefsky jazyk slouzi k fizeni prace ve tfidé€, vysvétlovani atd.;

g) kombinaci ¢innosti uvedenych v bodé f), ale s vylu¢nym vyuzivanim CJ jako jazyka ko-
munikace ve tirid¢;

h) urcitou kombinaci vy$e zminénych ¢innosti s tim, Ze za¢neme tfeba jako v bodé f), ale
postupné redukujeme uZziti MJ a zaclenujeme vice ucebnich dloh a autentickych psa-
nych nebo mluvenych textii a zvySujeme podil samostudia;

i) kombinaci toho, co bylo vy$e zminéno, se skupinovym a individudlnim plinovanim,
s realizaci a evaluaci u¢ebnich ¢innosti za pomoci ucitele a s vyjednavanim typu inter-
akce, aby vyhovovala vSem potiebam studentt atd.

Uzivatelé Ramce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést, kterymi pristupy se obecné
7idi, zda nékterym z vyse uvedenych, nebo zcela jinymi.

6.4.2 Pozornost by méla byt vénovina raznym rolim uciteln, studenti a didaktické
techniky.

s Xz

6.4.21  Jaka ¢ast vyucovaci doby mutZe byt vénovana (predpoklida se, Ze bude vénovana):

a) vykladu nebo vysvétlovani ucitele cel€ tfidé€ atd.;

b) debaté, pfi niz se v rimci prace s celou tfidou stfidaji otazky a odpovédi (s rozliSova-
nim referen¢nich otazek, otizek s pfedem znamou odpovédi, otizek pfi zkouseni);

¢) skupinové nebo parové prici;

d) pracis jednotlivymi Zaky?

6.4.2.2  Ucitelé by si méli uvédomovat, Ze jejich ukony odraZzeji jejich postoje a schopnos-
ti a jsou nejdilezitéjsi soucasti prostfedi, v némz probiha uceni ¢i osvojovani jazyka. Pred-
stavuji vzory roli, které mohou studenti nasledovat ve svém pouZzivini jazyka a ve vlastni
praxi budoucich uditeld. Jakd dileZitost je pfipisovana jejich:

a) ucitelskym dovednostem,;

b) fidicim dovednostem ve tiid¢;

¢) schopnosti zabyvat se akénim vyzkumem a zamyslet se nad svymi zkuSenostmi;

d) stylim vyucovani;

e) porozuméni testovini, hodnoceni a evaluaci a schopnosti pracovat s témito prostiedky;
f) znalostem tykajicim se zikladnich sociokulturnich informaci a schopnostem ucit je;
g) interkulturalnim postojiim a dovednostem;

h) znalostem literatury a schopnosti rozvijet estetické vnimani literatury u studentt;
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i) schopnosti vyporidat se s individualnim pristupem k rozdilnym typtim studentti a stu-
dentim s riiznymi schopnostmi?

Jakym zpusobem jsou nejlépe rozvijeny vhodné vlastnosti a schopnosti?
Co by m¢l ucitel dé€lat v pribéhu individualni, parové nebo skupinové price:

a) vzasadé dohliZzet na pofadek a udrzovat ho;

b) pohybovat se po tfidé tak, aby sledoval, jak studenti pracuiji;

¢) bytk dispozici, aby mohl poskytnout individualni konzultace;

d) pfijmout role konzultanta (supervizora) a pomocnika (facilitatora), pfijimat poznamky
studenti tykajici se jejich uceni, reagovat na né€, koordinovat jejich ¢innosti a soucasné
sledovat jejich praci a radit jim?

6.4.2.3 Do jaké miry by se od studentsi mélo ocekivat nebo vyzZzadovat, Ze:

a) budou disciplinované€ a spofadané plnit vyhradné pokyny, které vyda ucitel, a mluvit,
jen kdyZ k tomu budou vyzvani;

b) se budou aktivn€ ucastnit u¢ebniho procesu ve spoluprici s ucitelem a ostatnimi stu-
denty tak, aby se dohodli na cilech a metodach a soucasn€ budou schopni pfijmout
kompromis, zapojit se do vrstevnick€ého vyucovini a hodnoceni (tj. do postupil, kdy se
studenti vzdjemné€ vyucuji a hodnoti) tak, aby postupné dosahli samostatnosti;

¢) budou nezavisle pracovat s materidly urcenymi pro samostudium a budou schopni se
sami ohodnotit;

d) budou mezi sebou soutézit?

6.4.2.4  Jak muazZe nebo by méla byt vyuzivina didaktickad technika (audiokazety, video-
kazety, pocitace atd.)? MoZnosti jsou nasledujici:

a) vubecne;

b) knazornému pifedvedeni pfed celou tfidou, k opakovani atd.;

¢©) vramci price v jazykové uc¢ebné vybavené videem nebo pocitaci;

d) pfisamostudiu;

e) jako zaklad skupinové prace (diskuse, snaha o shodné pojeti vyznamu, kooperativni
nebo soutézivé hry atd.);

f) pro navazovini mezinidrodnich kontaktth mezi $kolami, tfidami a individudlnimi stu-
denty prostiednictvim pocitacové sité.

UZzZivatelé Ramce mohou zvdZzit a, kde je to vhodné, uvést:

o jakd je relativni diileZitost roli a odpovédnosti ucitelii a studentii v organizaci, 7ize-
ni, vedeni a evaluaci procesu ucent se jazyku,
» jak se pouziva didaktickd technika.
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6.4.3 Jakou roli by mély hrit texty v jazykovém vyucovani a uceni?

6.4.31

Jakym zptisobem se studenti budou udit z mluvenych a psanych texta (viz 4.6)?

PoZzaduje se nebo se od nich o¢ekava, Ze to bude:

a) prostym pusobenim textu;

b) prostym plisobenim textu, pricemz je zajiSténo, Ze novy jazykovy material je srozumi-
telny za pomoci vyvozovani z verbalniho kontextu a vizualnich prostfedk atd.;

¢) plsobenim textu, jehoZz porozuméni se sleduje a ovéfuje prostfednictvim otazek a od-
povédi v CJ, vybérem odpovédi z nékolika moznych, pfifazovanim obrazku, které se
k sobé hodi atd;

d) stejné jako v bodé ¢), ale s jednou nebo vice moZnostmi, kter€ jsou niZe specifikovany:

6.4.3.2

test porozuméni v MJ;

vysvétleni v MJ;

vysvétleni v CJ (v€etné prekladu nezbytného jen pro tento ucel);

systematicky preklad textu do MJ Zikem ¢i studentem;

pfipravné ¢innosti pfedchazejici vlastnimu poslechu ¢i ¢etbé€ a/nebo poslechem ve
skupiné atd.?

Jak dalece by mély byt psan€ a mluvené texty, které jsou prezentovany studentiim:

a) ,autentické’, tj. vytvorené za i¢elem komunikace bez jakéhokoliv imyslu pouZivat je
ve vyuce, napf.:

neupravené autentick€ texty, se kterymi se student setkdva béhem pfimé€ zkusenos-
ti s uzivanim jazyka (denni tisk, casopisy, vysilani atd.);

autentické texty, které jsou vybrané, odstupfiované podle jejich jazykové obtiznosti
a/nebo upravené tak, aby mohly byt povazovany za primérené vzhledem ke zkuSe-
nostem a z4jmm studenta a jeho charakteristickym vlastnostem.

b) specificky vytvorené k uzivani v jazykové vyuce, napft.:
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texty vytvorené tak, aby byly podobné autentickym textim popsanym vyse v bod¢ a)
(napf. specidlné napsané texty namluvené herci a slouZzici k porozuméni vyslech-
nutého materialu);

texty vytvorené tak, aby v kontextu prezentovaly priklady urcitého jazykového uci-
va, které ma byt predmétem vyuky (napf. v urcité lekci);

izolované véty uzivané ve cvicenich (napft. fonetickych, gramatickych atd.);
pokyny a vysvétleni v u¢ebnicich, zadini testii a zkouSeni, uciteliiv jazyk komunika-
ce ve tridé (pokyny, vysvétleni, fizeni vyucovaciho procesu atd.). Tyto texty mohou
byt povazovany za specifické typy textl. Jsou pro studenty snadno pouzitelné? Jak
dalece je zvaZovan jejich obsah, formulace a prezentace, které maji zajistit, Ze jsou
snadno pouZitelné?



6.4.3.3
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Jak dalece by méli byt studenti schopni nejen texty zpracovat, ale také je vytvd-

ret? Tyto texty mohou byt:

a)

b)

6.4.3.4

mluvené texty:

psané texty ctené nahlas;

astni odpovédi na otazky ve cvicenich;

reprodukce pamétné€ osvojenych textu (her, basni atd.);

cvic¢eni vhodna pro parovou a skupinovou praci;

prispévky do formalni a neformilni diskuse;

zivelna diskuse (ve tfid€ nebo v pribéhu vymény nazort mezi studenty);
prezentace.

psané texty:

diktované pasize;

psana cvicent;

pojednini, slohové prace;

preklady;

pisemné zpravy; projektové prace; dopisy prateltim; prispévky pouZzivajici fax nebo
elektronickou postu k navazani kontaktt v ramci tiidy.

Jak dalece lze od studenta oc¢ekavat v pripadé receptivniho, produktivniho a in-

teraktivniho zptisobu komunikace, Ze budou schopni rozliSovat rtizné typy textu a rozvijet
rizné styly poslechu, ¢teni, mluveni a psani, které budou primérené? To se tyka jak jednot-
lived, tak prislusniki skupiny (ktefi napf. mohou sdilet myslenky a rizné interpretace
v procesu porozuméni a formulace jazyka). Jak dalece jim v tomto usili pomdhat?

Uzivatelé Ramce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést postaveni (miuvenych nebo
psanych) textu v programu Rurzu a cinnostech k tomu zamévenych, napi.:

» podle jakych principti jsou texty vybrdny, upraveny nebo sestaveny, usporvdaddny
nebo prezentovdny;

* zda jsou texty odstupriovdny podle jazykové ndrocnosti;

* zda se od studentii ocekduvd, Ze budou schopni rozlisovat riizné druhy textii a roz-

vijet riizné styly poslechu a Cteni, které jsou primérené urcitému typu textu, a po-
slouchat a cist za ticelem detailniho &i celkového porozumeéni, za ticelem vyhledd-
ni specifickych informaci v textu atd. a zda je prdce s riiznymi typy textit usnadnéna.

6.4.4

Jak dalece se ocekiva, Ze se studenti pouci z ucebnich iiloh a cinnosti, a jak dale-

ce se to od nich vyzaduje (viz. 4.3 a 4.4)? MuiZe se to dit tak, Ze se studenti:

a)
b)

Q)
<))

NS

prosté ucastni ¢innosti spontinniho charakteru;
prosté ucastni ucebnich uloh a ¢innosti, které jsou naplanoviny co do typu, cila, jazy-
kového vstupu, vysledkd, roli a ¢innosti ucastnik atd.;
Ucastni nejen ucebnich dloh, ale také fize jejich pripravy, dodate¢né analyzy a evaluace;
jako v bodé ), ale v kombinaci s jasnym postupnym zvySovanim uvédomélosti, pokud
jde o cile, povahu a strukturu u¢ebnich uloh, pozadavky spojené s rolemi uicastnika atd.
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6.4.5 Mél by byt rozvoj studentovy schopnosti uzivat komunikativni strategie (viz 4.4):

a) pojiman jako proces, u néhoz muiize dojit u studenta k pfenosu (transferu) z uzivani MJ
nebo ktery mu miiZe byt usnadnén;

b) realizovan prostfednictvim vytvareni situaci a zadavani uc¢ebnich tuloh (napf. hrani roli
a simulaci), které vyZaduji operace plinovani, provedeni, vyhodnoceni a napravnych
preformulovini;

c) stejné jako v bodé€ b), ale za soucasného pouZiti technik postupného zvySovani uvédo-
m¢élosti (napf. nahravani a analyzovani hranych roli a simulaci);

d) stejné jako v bodé€ b), ale soucasné vést studenty k tomu, aby se soustfedili na zjevny
strategicky postup v souladu s aktualni potfebou a fidili se jim?

Uzivatelé Rdamce mohou zvdZzit a, kde je to vhodné, uvést postaveni cinnosti, ucebnich
uloh a strategii v ramci programu jejich kurzu.

6.4.6 Obecné kompetence (viz 5.1) mohou byt rozvijeny riznymi zpusoby.

6.4.61  Vzhledem ke znalostem okolniho své€ta neznamena uceni se novému jazyku, Ze
za¢iname od samotného pocatku. Mnohé, ne-li vétSina vSech znalosti, které jsou zapotfebi,
jsou béZnou samoziejmosti. Neznamena to jen naucit se nova slova pro oznaceni starych
myslenek, ackoliv je pozoruhodné, do jaké miry se prokazalo, Ze rimec obecnych a speci-
fickych pojmu, ktery je navrZen na urovni B1 (,Threshold Level®), je vhodny a adekvatni
pro dvacet evropskych jazykt, i kdyZ pochazeji z riznych jazykovych rodin. Je tfeba posou-
dit, jak odpovédét na nasledujici otazky: Ma jazyk, ktery ma byt vyucovan nebo testovan,
zahrnovat znalosti okolniho svéta, jez ve skutec¢nosti pfesahuji raimec vyspélosti studentt,
nebo presahuji rimec zkuSenosti dospélych lidi? JestliZze ano, pak je nelze povazovat za
néco samoziejmého. Tento problém by nemél byt ignorovan v pfipadé uzivani jiného nez
matefského jazyka jako vyucovaciho jazyka ve Skolich nebo na univerzitach (a samozfejmé
ve vzdélavani v samotném matefském jazyce), kdy jak jazykovy obsah, tak pouZivany jazyk
jsou zcela nové. V minulosti mnoho ucebnic jazykt jako napf. Orbis pictus, uc¢ebnice pro-
slulého ucitele J. A. Komenského ze 17. stoleti, usilovalo o to, aby uceni jazyku bylo zcela
védomé usporfadano tak, aby mladym lidem zprostfedkovalo pohled na svét jako na fad.

6.4.6.2 Ponékud odlisny je postoj ve vztahu k rozvoji sociokulturnich znalosti a interkul-
turdlnich dovednosti. Zda se, Ze v n€kterych oblastech maji evropské narody spolec¢nou
kulturu. Ale v jinych oblastech existuji znac¢né odliSnosti nejen mezi jednotlivymi narody,
ale také mezi regiony, spolecenskymi tfidami, etnickymi komunitami, pohlavimi atd. Velmi
peclivé se musi zvaZovat, jak prezentovat cilovou kulturu a jak vybirat spolecenské skupiny
nebo skupinu, na kterou bude program zaméfen. Je zde prostor pro pitoreskni, vSeobecné
archaické a folklorni stereotypy takového charakteru, jaké 1ze najit v détskych obrazkovych
knihach (holandské dfevaky a vétrné mlyny, anglick€ doskové stfechy s riizemi obepinajici-
mi vstupni dvefe)? Tyto stereotypy upoutavaji predstavivost a mohou motivovat mladsi déti.
Casto do urcité miry odpovidaji zpisobim prezentace dané zemé a jsou zachovavany a dile
Sifeny prostfednictvim folklornich pfehlidek. Pokud tomu tak je, mély by byt v tomto du-
chu prezentoviany. Maji velmi milo spolec¢ného s kazdodennim Zivotem pfevizné vétSiny
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populace. Je tfeba dosahnout rovnovahy ve smyslu vSeobecného vzdé€lavaciho cile v rozvijeni
polykulturni kompetence studentt.

6.4.6.3  Jak by pak mély byt pojimany obecné, jazykové nespecifické kompetence v jazy-
kovych kurzech?

a) Meélo by se predpoklidat, Ze jiZ existuji nebo Ze jinde (napf. v ostatnich osnovami pre-
depsanych pfedmétech vyucovanych v MJ) budou dostatecné rozvinuty natolik, aby
mohly byt povaZovany za samozfejmé ve vyuce CJ;

b) méla by jim byt vénovana pozornost namatkové a v pripadech, kdy s nimi budou pro-
blémy;

¢) pomocivybéru a tvorby textd, které dokresluji nové oblasti poznani a jednotlivé védo-
mosti;

d) prostrednictvim specifickych kurzi a ucebnic, jeZ se zabyvaji lingvoredliemi pfislusné
jazykové oblasti (Landeskunde, civilization atd.) v MJ nebo v CJ;

e) prostfednictvim interkulturdlni komponenty navrzené€ tak, aby postupné zvySovala
uvédoméni kognitivniho a sociokulturniho zdzemi jak studentt, tak rodilych mluvcich
a brala na védomi jejich zkuSenosti;

f) prostfednictvim hrani roli a simulaci;

g) prostfednictvim vyuky urcitého pfedmétu v CJ, ktery je uzivin jako vyucovaci jazyk;

h) pfimym kontaktem s rodilymi mluvcimi a autentickymi texty?

6.4.6.4  Vevztahuk existencidalni kompetenci je mozno pristupovat ke studentovym osob-
nostnim rysiim, motivaci, postojiim, presvédceni atd. (viz 5.1.3) nasledujicimi zptsoby:

a) ignorovat je jako jeho soukromou zilezitost;
b) bratje v ivahu v procesu plinovani a monitorovani procesu uceni;
¢©) zahrnout je jako cil u¢ebniho programu.

Uzivatelé Ramce mohou zvdZzit a, kde je to vhodné, uvést:

o které vyse uvedené (nebo jiné) prostiedky pouzivaji k rozvoji obecné kompetence.

o jaké rozdily vyplyvaji z toho, Ze praktické dovednosti jsou a) prodiskutovdny jako
téma, b) procvicovdny, c¢) demonstrovdny prostiednictvim cinnosti spojenych
s jazykem, d) jsou vyucovdny v cilovém jazyce, ktery je vyucovacim jazykem.

6.4.6.5 Od studentt se miZe vyZadovat nebo ocekavat vzhledem ke schopnosti ucit se, zZe

budou rozvijet sv€ studijni a heuristické dovednosti a Ze ptijmou zodpovédnost za své viastni

uceni (viz 5.1.4). Tyto dovednosti budou rozvijeny:

a) jako ,jakysivedlejsi produkt” jazykové vyuky a uceni, ktery neni nijak zvlast planovan ¢i
né¢jak podporovan;

b) postupnym piredavanim zodpovédnosti za uceni z ucitele na studenty nebo ziky, kteii
budou vedeni k tomu, aby pfemysleli o tom, jak se uci, a aby tuto zkuSenost sdileli
s jinymi studenty;

¢©) systematickym zvySovinim drovné uvédoméni studentt pokud jde o procesy vyucova-
ni a ucent;
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d) zaangaZovanim studentt jako ucastnikli experimentovani s riiznymi moznostmi volby
v oblasti metodiky;

e) tak, Ze pfiméjeme studenty, aby rozpoznali sviij vlastni kognitivni styl a podle toho
rozvinuli své vlastni uc¢ebni strategie.

Uzivatelé Ramce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést, jaké kroky podniknou, aby
Dprispéli k rozvoji Zdkit nebo studentii jako zodpovédnych nezduvislych studentii a uzi-
vatelit jazyka.

6.4.7 Rozvojlingvistickych kompetenci studenta je Ustfednim a nezastupitelnym aspek-
tem uceni se jazyku. Jak mize byt maximaln€ usnadnén ve vztahu ke slovni zasobé, grama-
tice, vyslovnosti a pravopisu?

6.4.71  Kterym z nasledujicich zptsobu by si studenti méli rozvijet svou slovni zdsobu?
Lze zminit nasledujici zptisoby:

a) prosté pusobeni slov a ustalenych vyrazi, které jsou pouziviny v autentickych mluve-
nych a psanych textech;

b) elicitace vyrazu (tj. vedeni studenta k volbé spravného vyrazu navozenim situace nebo
kontextu vypovédi) nebo za pomoci slovniku atd. vyhledini vyrazu dle potfeby urcité
alohy a ¢innosti;

¢©) zaclenéni do kontextu, napt. do kontextu textu v u¢ebnici a nasledného procvicovani
ve cvicenich, aplika¢nich ¢innostech atd.;

d) prezentace slov za pomoci vizudlnich prostfedkt (obrazka, gest, napodobovini, pred-
vadénim ¢innosti, vyuzitim skute¢nych predméti atd.);

e) pamétni osvojeni seznamu slov atd. s jejich prekladovymi ekvivalenty;

f) prozkoumavanisémantickych poli a vytvafeni jejich grafického znazornéni (tzv. ,mind-
map*) atd.;

g) vycvik v uzivani vykladovych a prekladovych slovniki, tezaurti a jinych referenc¢nich
prirucek;

h) vysvétlovani a vycvik v aplikaci lexikalnich struktur (napf. slovotvorba, sklddani slov,
kolokace, frizova slovesa, idiomy atd.);

i) viceméné€ systematické studium rozdilné distribuce sémantickych jevii v MJ a CJ (kon-
trastivni sémantika).

Uzivatelé Ramce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést zptisoby, jak jsou Zdakum
a studentiim lexikdlini jednotky (jejich tvar a vyznam) prezentovdny a jak se jim uci.

6.472  Smérodatnymiukazateli osvojeni jazyka jsou objem, rozsah a ovidddni slovni zisoby,
a z tohoto diivodu hraji dtileZitou roli v hodnoceni jazykové zpuisobilosti studenta i v planovani
procesu vyucovani a uceni jazyka.
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UZzZivatelé Ramce mohou zvdZzit a, kde je to vhodné, uvést:

o *jaky objem slovni zdsoby (1j. mnozstvi slov a ustdlenych vyrazit) bude student
potrebovat zviddnout;

o *jaky rozsah slovni zdsoby (tj. které oblasti uzivdni jazyka a kterd témata bude
student potrebovat zvlddnout;

o *jaky stuperi ovladdni slovni zdsoby bude student potiebovat;

o jak se rozlisuje, jestlizZe viibec, proces uceni slovni zdsoby z hlediska rozpozndvdni
a porozumeéni od uceni slovni zdsoby z hlediska schopnosti vybavit si ji a produk-
tivné ji uzivat;

* jak jsou vyuzivdny deduktivni techniky a jak jsou ddle rozvijeny.

6.4.7.3  Vybér slovni zdsoby

Autofi testll a u¢ebnich materidlii jsou nuceni se rozhodnout, ktera slova si vyberou. Ti, ktefi
navrhuji kurikula a osnovy, k tomu nuceni nejsou, ale mohou chtit poskytnout urcité smérni-
ce v zajmu pruhlednosti a soudrznosti poskytovaného vzdé€lani. Existuje cela fada mozZnosti:

» vybrat si klicova slova a fraze a) v tématickych okruzich, které jsou zapotiebi ke splnéni
komunikativnich tloh odpovidajicich potfebim studentd, b) které ztélesnuji kulturni
odlisSnosti a/nebo dulezité hodnoty a presvédceni, jez jsou sdileny spolecenskou skupi-
nou i skupinami, jejichZ jazyk je pfedmétem studia;

» fidit se lexikdlné-statistickymi principy a vybrat nejfrekventované;jsi slova z obsahlych
obecnych frekvenc¢nich slovniki nebo z urc¢itého vymezeného tematického okruhu;

» vybrat (autentické) texty psané a mluvené a naucit se ¢i ucit véechna slova, ktera obsahuj;

* neplianovat dopfedu rozvijeni slovni zasoby, ale vytvofit podminky, aby se organicky
vyvijela v souladu s pozadavky studenta, které plynou z jeho tcasti v komunikativnich
ulohich.

Uzivatelé Ramce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o jakymi principy se vybér slovni zdsoby bude Fidit.

6.4.7.4  Gramatickd kompetence

Schopnost usporadat véty tak, aby vyjadfovaly vyznam, ma v ramci komunikativni kompe-
tence ustfedni postaveni, a vétSina (ackoliv ne vSichni) z téch, ktefi se zabyvaji plinovanim
v oblasti jazyka, jeho vyukou a testovanim, peclive sleduji, aby tomu tak pfi fizeni u¢ebniho
procesu bylo. To obvykle zahrnuje vybér, uspofiadani, postupnou prezentaci a drilovani
nového jazykového materidlu; zacina se od kratkych souvéti obsahujicich jedinou vedlejsi
vétu, kterd sestava ze zakladové fraze, sklida se z jednotlivych slov (napft. ,Jane is happy*.)
a kondi slozitymi podfadnymi souvétimi, jejichZ mnoZstvi, délka a stavba maji samoziejmé
neomezené moznosti variaci. Toto ale pfedem nevylucuje, Ze velmi brzy dojde k uvedeni
z analytického hlediska sloZitého materidlu, jako jsou ustalena spojeni (tj. lexikalni jednot-
ka), ustilené ramce pro lexikalni doplnéni (please may I have a ... - tj. fraze pfi nakupova-
ni), nebo jako jsou globaln€ osvojena slova pisné.
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6.4.75 Inherentni slozitost neni jedinym principem uspoiadani, ktery je tfeba vzit v avahu.

1. Vvahu se musi brit komunikativni uZite¢nost mluvnickych kategorii, tj. jejich funkci,
které€ jsou vyjadfenim obecnych pojmu. Napfiklad mé€li by studenti postupovat tak, Ze
po dvou letech studia nebudou schopni hovoftit o svych zazitcich v minulosti?

2. Pro hodnoceni obtiZnosti u¢ebni latky a z toho plynouci efektivity jejiho usporadani
jsou nesmirné duleZzité kontrastivni faktory. Napriklad vedlejsi véty v némciné€ zptisobu-
ji francouzskym a anglickym studentiim v€tsi problémy v oblasti slovosledu nez holand-
skym studentiim. Naopak mluvci velmi pfibuznych jazykd, napf. holandStiny/némciny,
cestiny/slovensStiny, mohou mit sklony mechanicky a doslovné pfekladat.

3. Autentickd promluva a psané texty mohou byt do urcité miry odstupnoviny podle grama-
tick€ obtiZnosti, ale je pravdépodobné, Ze se v nich student setkd s novymi vétnymi struktu-
rami a mozna i mluvnickymi kategoriemi, které€ si bystfi studenti mohou osvojit tak, Ze je bu-
dou schopni aktivné uzivat dfive, nez si osvoji jin€ a zcela zakladni struktury ¢i kategorie.

4. V procesu planovani rozvoje CJ by se asi taky mélo pfihliZet k ,pfirozenému* poradi
osvojovani jazykovych jevu (tzv. ,natural acquisition order®), které bylo vypozorovino
v pfipadé€ rozvoje matefského jazyka u déti.

Evropsky referen¢ni ramec nemuiZe nahradit pfiru¢ni gramatiky nebo nafidit striktni pofa-
di jazykovych jevi (ackoliv Skalovani miiZze zahrnovat vybér a z toho plynouci urcité pofadi
v obecném slova smyslu), ale poskytuje ramec, v jehoZ intencich by se fadovi ucitel€ méli
rozhodovat.

6.4.7.6  Véta je vSeobecn€ povaZzovana za sféru gramatického popisu. Nicméné€ nékteré
mezivétné vztahy (napf. anafora, tj. uziti zajmena, zastupné slovesné formy a vétnych adver-
bii) mohou byt spiSe povazovany za soucast lingvistické nez pragmatické kompetence (napft.
We didn’t expect John to fail. Howeuver, he did.).

Uzivatelé Ramce mohou zvdZzit a, kde je to vhodné, uvést:

* najakém zdakladé jsou vybrany a uspordddny miuvnické jevy, kategorie, struktu-
1y, procesy a vztahy;

o jak je jejich vyznam prezentovdn studentiim;

* funkci kontrastivni gramatiky v jazykovém vyucovdni a ucent;

* relativni duleZitost, kterd je kladena na rozsah, plynulost a jazykovou sprdavnost ve
vztahu ke gramatické stavbé vét;

* dojaké miry se mad u studentii péstovat povédomi o gramatice a) mateyského jazy-
ka, b) cilového jazyka, c) jejich vzdjemnych vztahii.

6.4.7.7  Studenti si mohou rozvijet gramatickou kRompetenci (a mize se to od nich také
vyZadovat) nasledovné:

a) induktivné ptisobenim nové gramatické latky v autentickych textech, se kterymi ptijdou
do styku;

b) induktivné tak, Ze nové mluvnické jevy, kategorie, tfidy, struktury, pravidla atd. budou
obsazeny v textech, které jsou specidlné vytvorené, aby demonstrovaly jejich gramatic-
kou stavbu, funkci a vyznam;
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¢) stejné jako v bodé b), ale s ndslednym vysvétlenim a procvicenim gramatickych tvart;

d) prezentaci celych paradigmat, gramatickych tabulek atd. s naslednym vysvétlenim, které
pouZzivi vhodného metajazyka v CJ nebo MJ, a s procvic¢enim gramatickych tvart;

e) elicitaci a, pokud toho je zapotrebi, pfeformulovanim hypotéz studentt atd.

6.4.78  JestliZe jsou pouZivina cviceni zamérend na gramatické tvary, mohou byt po-
uzity n€které nebo vSechny z nislednych typt:

a) dopliiovaci cvicent;

b) vystavba vét na zakladé daného vzoru;

¢) cvicenis vybérem odpovédi;

d) cviceni zamé€fena na substituci kategorii (napf. jednotné ¢i mnozné cislo, pfitomny ¢i
minuly ¢as, ¢inny ¢i trpny rod atd.);

€) spojovani vét (napf. vedlejsi véty vztazné, adverbidlni a jmenné véty atd.);

f) preklad ukazkovych vét z MJ do CJ;

g) sled otazky a odpovédi zahrnujici urcité struktury;

h) volna fecova cviceni zaméfena na gramatiku.

Uzivatelé Ramce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o jak je mluvnickd stavba jazyka a) pro studenty analyzovdna, uspordddna a pre-
zentovdna a b) jak ji studenti zvlddaji;

o jakymi principy se 7idi vysvétiovdni lexikdlniho, mluvnického a pragmatického
vyznamu a jak je studentiim zprostiedkovdn nebo jak je navozen situaci nebo
kontextem, napr.:

o prekladem z M] nebo do M],
* definici v CJ, vysvétiovdnim atd.
» indukci na zdkladé kontextu.

6.4.7.9  Vyslovnost

Jak by mé€li studenti rozvijet svou schopnost vyslovovat jazyk? MtiZe to byt:
a) prostym pusobenim autentickych tstnich vypovédi;
b) sborovou imitaciucditele nebo rodilych mluvcich nahranych na audiokazeté ¢i videoka-
zete,;
¢) individualn€ zaméfenou praci v jazykové laboratofi;
d) hlasitym ctenim textového materialu, ktery je foneticky zaméren;
e) vycvikem poslechu a drilovinim fonetického razu;
f) stejné jako v bodé€ d) a e), ale s pouzitim foneticky pfepsanych texti;
g) uvédomélym zaméfenim na foneticky vycvik (viz 5.2.1.4);
h) ucenim se ortoepickych pravidel (napf. jak vyslovovat psanou podobu jazyka);
i) néjakou kombinaci vySe uvedenych moznosti.
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6.4.710 Pravopis

Jak by si méli studenti rozvijet schopnost zvladnout pisemnou podobu jazyka?

Tak, Ze:

a) ji prosté transferuji z MJ;

b) jsou vystaveni puisobeni psanych autentickych textd, jez jsou tiSt€né€, psané na stroji
nebo ruc¢né psané;

¢) pamétné€ zvladnou danou abecedu a odpovidajici fonetickou realizaci (napf. latinku,
cyrilici nebo fecké pismo, pokud se v MJ pouZiva jiny typ pisma) spole¢né€ s diakritic-
kymi a interpunk¢nimi znaménkys;

d) procvicuji si spojované pismo (vcetné cyrilice a lomeného pisma atd.) a pfitom si v§i-
maji zvyklosti pfedepsanych tvard pismen typickych pro urcity narod,;

e) pamétn€ zvladnou slovni tvary (jednotlivé nebo tak, Ze uplatfiuji pravopisnd pravidla)
a pravidla tykajici se interpunkc¢nich znamének;

f) pisemnou podobu si procvicuji prostfednictvim diktatt.

Uzivatelé Ramce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést, jak maji byt studentim
prezentovdny vyslovnostni a pravopisné podoby slov, vét atd. a jaké podoby slov maji
studenti zvlddnout.

6.4.8 MC¢lo by se predpokladat, Ze k rozvoji sociolingvistické kompetence studentt (viz
5.2.2), dochazi na zakladé transferu, protoze vychazi ze studentovy zkusenosti se spolecen-
skym Zivotem, nebo je ho tfeba podporovat nisledujicimi zptisoby?

a) Nastudenty plisobi autenticky jazyk, ktery je vhodné pouZzivan vzhledem ke spolecen-
skému prostfedi;

b) jsouvybriny nebo vytvafeny texty, které ilustruji sociolingvistické rozdily mezi vychozi
spolecnosti a spolec¢nosti cilového jazyka;

¢) pozornost je vénovana tém sociolingvistickym rozdiliim, s nimiZ se studenti setkaiji,
a ty jsou vysvétleny a prodiskutovany;

d) vyckase,azse studenti dopusti chyb, které jsou pak opraveny, analyzovany a vysvétleny,
a ukdze se jim, jak je to spravne;

e) soucasti uvédomél€ vyuky jsou sociokulturni komponenty studia moderniho jazyka.

6.4.9 MEél by rozvoj pragmatickych kompetenci studenta (viz 5.2.3)

a) byt povaZovan za néco, k ¢emuz dochdzi na zakladé transferu ze vzd€lavani v MJ a z obec-
né zkuSenosti s MJ? Nebo by mél byt usnadnén tak, Ze:

b) bude postupné zvySovana komplexnost vystavby projevi a funkc¢ni rozsah texti, které
jsou studentovi prezentovany;

¢) bude se vyZadovat, aby student vytvarel stale sloZit€jsi texty, kter€ jsou vysledkem pfe-

d) budou zadavany tlohy vyzadujici daleko Sir8i funkc¢ni rozsah text a odpovidajici vzor-
cim verbdlni vymény;
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e) bude u studentii postupné zvySovana uvédomélost (pomoci analyzy, vysvétlovani, ter-
minologie atd.) vedle toho, Ze se budou tyto kompetence prakticky procvicovat;

f) budou funkce, vzorce verbalni vymény a stavba projevu védomé vyucovany a procvico-
vany?

Uzivatelé Ramce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

* do jaké miry se mohou sociolinguvistické a pragmatické kompetence povazZovat za
samozrejmé nebo se jejich rozvoji ponechd prirozeny priichod,

o jaké metody a techniky by se mély pouzZivat, aby se usnadnil jejich rozvoj v téch
Dripadech, kdy to bude nutné nebo zZddouci.

6.5 Chyby systémové a nesystémové

Vznik systémovych chyb (errors) se pripisuje ,interjazyku”, zjednodusené a deformované
reprezentaci cilové kompetence. Kdyz se student dopousti systémovych chyb, jeho vykon
odpovida zcela jeho kompetenci, v jejimZ ramci si rozvinul urcité charakteristické rysy, které
se lisi od norem CJ. Naopak prileZitostné chyby (mistakes) se objevuji ve vykonu uZivatele
¢istudenta (coZ muiZze byt i pfipad rodilého mluvciho), ktery fadné neaktivuje svou kompe-
tenci.

6.5.1 K chybam studenta se miiZe pristupovat tak, Ze napf.:

a) systémové a nesystémové chyby jsou vnimany jako dikaz neschopnosti ucit se;

b) systémové a nesystémové chyby jsou vnimany jako diikaz neefektivni vyuky;

©) systémové a nesystémové chyby jsou vanimany jako svédectvi studentovy ochoty komu-
nikovat navzdory rizikiim s tim spojenym;

d) systémové chyby jsou nevyhnutelnym a pfechodnym produktem rozvijejiciho se ,inter-
jazyka“ studenta;

e) nesystémové chyby jsou nevyhnutelné pti jakémkoliv uzivinijazyka, véetné toho, které
se tyka rodilych mluvcich.

6.5.2 Opatieni, kterd je mozno ucinit vzhledem k systémovym a nesystémovym chybim,

mohou byt nasledujici:

a) vsechny systémové a nesystémové chyby by mél ucitel okamzité opravit;

b) studenti by méli byt vedeni k tomu, aby si okamzit€ a systematicky navzajem opravovali
chyby;

¢) vsechny systémové chyby by mély byt zaznamenany, ale opravovany aZ ve chvili, kdy to
nebude naruSovat komunikaci (to znamen4, Ze by se mél odlisit rozvoj jazykové sprav-
nosti od rozvoje plynulosti);

d) chyby by nemély byt pouze opravovany, ale také ve vhodnou dobu analyzovany a vy-
svétlovany;

e) systémové chyby by mély byt zcela odstranény, ale nesystémovym chybam, které jsou
pouhym pfefeknutim, by se neméla vénovat pozornost;
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g

systémové chyby by mély byt opravovany pouze tenkrat, kdyZ narusuji jazykovou komu-
nikaci;

systémové chyby by mély byt pojimany jako soucdst ,pfechodného interjazyka“ a mély
by byt ignorovany.

6.5.3 K ¢emu muze slouzit sledovini a analyza systémovych chyb student? Oboji mtze
pomoci:

a)
b)
<)

v planovani budouciho uceni a vyucovani na bazi jednotlivce ¢i skupin;
v planovani kurzu a vytvafeni u¢ebnich materiali;
v procesu evaluace a hodnoceni uceni a vyucovani, napft.:
* Jsou studenti primirné€ hodnoceni podle systémovych a nesystémovych chyb, kte-
rych se dopoustéji pfi plné€ni zadané tlohy?
» JestliZe ne, kterd jina kritéria jsou pouZita pro hodnoceni zvladnuti jazykového uciva?
* Je obéma typim chyb pfisuzovana riizna mira zavaznosti, a pokud ano, podle jakych
kritérii?
» Jakd relativni mira diileZitosti je pfisuzovina obéma typtim chyb ve:
vyslovnosti,
pravopisu,
slovni zasobé,
morfologii,
syntaxi,
pouZzivani jazyka,
sociokulturnim obsahu?

UZzZivatelé Ramce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést své postoje a to, jak reaguji
na systémouvé a nesystémouvé chyby a zda aplikuji stejnd nebo odlisnd kritéria pro:

vyslovnostni systémové a nesystémové chyby;

pravopisné systémové a nesystémové chyby;

lexikdlIni systémouvé a nesystémouvé chyby;

morfologické systémouvé a nesystémouvé chyby;

syntaktické systémové a nesystémouvé chyby;

sociolinguvistické a sociokulturni systémouvé a nesystémouvé chyby;
pragmatické systémové a nesystémouvé chyby.
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